@inkstaﬁon
MY OFFICEPOINT

HP wagen storing / vastgelopen wagen
Wat te doen bij de melding: ‘Wagenstoring of vastgelopen wagen’ op uw HP inkjetprinter?
Probleem: De wagen zit vast en beweegt niet meer.

Mogelijk is er ook sprake van een van de volgende problemen:

. *Vastgelopen papier

. *Het product drukt niet af

. *Een afdruktaak stopt onverwacht

. *Knipperende lampjes op het bedieningspaneel

Op het Youtube kanaal van HP Ondersteuning vindt u diverse video’s waarin dit probleem wordt opgelost. Via een
zoekopdracht kunt u zoeken naar uw printertype, om een video uitleg op maat te vinden.

https://www.youtube.com/user/HPSupportNederlands/videos
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